Termini e Condizioni di Utilizzo

Fiorenza centro estetico di Braga Fiorenza (di seguito “Societa”) - PIVA/C.F. e n°(000)31810963, con sede
legale in Verano Brianza (MB)20843, Via Via Mario Preda 11/A, con riferimento alla navigazione ed agli
acquisti (insieme, i “Servizi”) effettuati su fiorenzacentroestetico.sothys.it (il “Sito”) fornisce i seguenti
termini e condizioni ("Termini e Condizioni di Utilizzo " o “TCU") che si intendono dirette a tutti i soggetti
che accedono ed interagiscono con il sito web attraverso il browser o altre applicazioni (di seguito “Utenti”).

Vi invitiamo a leggere con attenzione i presenti Termini e Condizioni d'Utilizzo prima di iniziare la
navigazione del Sito. Procedendo, si considera accettato integralmente quanto segue.

1. UTENTE OSPITE - REGISTRAZIONE
La navigazione all'interno del Sito ¢ libera ed accessibile da qualsiasi Utente.

Per utilizzare i Servizi attinenti all’acquisto dei Prodotti non & necessario procedere con la creazione di un
account personale essendo possibile finalizzare I'operazione di acquisto anche in qualita di “Ospite”
mediante mero inserimento dei dati segnalati a tal fine come obbligatori, necessari per dare esecuzione al
contratto (“Profilo Ospite”). L'Utente potra inoltre procedere alla propria registrazione al Sito mediante
creazione di un account personale (“Account Registrato”).

La finalizzazione di entrambe le procedure (Profilo Ospite ed Account Registrato) prende avvio con la
richiesta di compilazione all’'Utente di specifico form per la compilazione dei seguenti dati ritenuti
obbligatori: nome, cognome, dati di recapito per la consegna della merce (Indirizzo, Citta, Cap, Provincia,
numero di telefono per contatto del corriere), codice fiscale per la fatturazione. L'Utente che voglia
procedere alla creazione di un Account Registrato, € inoltre chiamato ad indicare la propria email e ad
inserire una password personale, entrambi da utilizzare anche per i successivi acquisti. AIMPORTANTE A :
nella scelta della password I'Utente dovra avere cura di: utilizzare almeno un carattere minuscolo, uno
maiuscolo, uno numerico, uno speciale (es. ?,!, ecc.). La contravvenzione a tali indicazioni potra precludere
la finalizzazione dell'operazione di registrazione non essendo garantita la sicurezza ai fini della accessibilita
da parte di Terzi, non autorizzati; individuare la lunghezza della password in non piu di 8 (otto) caratteri.

L'Utente dovra prendere visione e leggere attentamente le presenti Condizioni Generali nonché la Privacy
Policy, cliccando sulle relative diciture ed avendo cura di flaggare, al termine della lettura, le relative
checkboxes. AIMPORTANTE A : la sottoscrizione di tali documenti si pone come condizione imprescindibile
al fine dell’utilizzo dei Servizi.

L'Utente e tenuto a mantenere riservata la propria password e a controllare I'accesso al proprio computer
nonché ai propri dispositivi accettando nei limiti consentiti dalle disposizioni di legge applicabili, di essere
ritenuto responsabile di tutte le attivita che verranno effettuate con il suo account e la sua password.

L'Utente si impegna a prendere tutte le precauzioni necessarie per garantire che la propria password
rimanga sicura e riservata e si impegna ad informare, senza ritardo, la Societa nel caso abbia motivo di
credere che qualunque soggetto Terzo sia venuto a conoscenza della propria password o nel caso in cui la
stessa password sia, o presumibilmente stia per essere, utilizzata in modo non autorizzato.

L'Utente in sede di compilazione dei form presenti sul Sito dovra fornire informazioni aggiornate, complete
e veritiere.

Qualora successivamente alla conclusione del Contratto la Societa venisse a conoscenza che le informazioni
fornite dall’'Utente sono false, inaccurate, non attuali e/o incomplete, potra far valere la risoluzione del



contratto ex art. 1456 c.c. secondo quando indicato al successivo art. 7, con sospensione immediata di tutti i
Servizi.

L'Utente si impegna comunque a stampare su carta (o su adeguato supporto duraturo) ed a conservarle le
Condizioni d'uso e tutte le successive modifiche che dovessero ad esse apportate in seguito.

Accettando le presenti Condizioni e compilando il form presente sul Sito I'Utente dichiara e garantisce di
essere maggiorenne e di poter validamente concludere il Contratto.

2. OBBLIGHI DELL'UTENTE.

L'Utente & tenuto ad utilizzare i Servizi esclusivamente per i fini disciplinati dalle presenti Condizioni
Generali nonché dalla normativa vigente.

E fatto espresso divieto all'Utente di utilizzare i Servizi in violazione di norme imperative e di diritti ed

interessi legittimi di Terzi. A titolo esemplificativo ma non esaustivo, & fatto espresso divieto all'Utente di
utilizzare i Servizi per (i) compiere atti contro la morale o I'ordine pubblico; (ii) effettuare tentativi non
autorizzati di accesso a qualsiasi account e/o dispositivo di Terzi; (iii) trasmettere, distribuire e/o comunque
divulgare qualsiasi tipo di materiale illecito, lesivo della privacy o che violi qualsiasi Legge o regolamento in
vigore; (iv) violare diritti e/o interessi legittimi di Terzi, inclusi diritti di privativa industriale ed intellettuale.

La Societa potré sospendere immediatamente i Servizi qualora abbia ragionevoli motivi per ritenere che
I'Utente li abbia utilizzati in violazione delle presenti Condizioni Generali, senza che quest'ultimo possa
richiedere alcun indennizzo e/o avanzare alcuna pretesa, salvo il diritto per la Societa di far valere la
risoluzione del contratto ex art. 1456 c.c. come disciplinato al punto 7 Condizioni Generali. La Societa si
riserva a tal riguardo di inibire all'Utente la possibilita di procedere ad una nuova e successiva registrazione
al Sito.

L'Utente sara ritenuto personalmente responsabile per I'uso che lo stesso fara dei Servizi; la Societa declina
ogni forma di responsabilita che potesse derivare, anche a Terzi, da un uso degli stessi non conforme alle
norme di legge e/o alle presenti Condizioni Generali.

L'Utente, su richiesta della Societa, si impegna a fornire I'accesso e I'utilizzo di tutte le informazioni e dati
strettamente necessari per lo svolgimento delle attivita di cui ai Servizi. Tali dati ed informazioni potranno
essere utilizzati esclusivamente per il tempo necessario all'esecuzione del presente Contratto. Per maggiori
informazioni si rimanda comunque a quanto previsto nell’informativa privacy.

Continuando nella navigazione I'Utente assume, inoltre, I'impegno di non distruggere, modificare o
interferire in alcun modo con alcun software e/o server del presente Sito e di non impedire né interferire
con l'utilizzo dei Servizi da parte di terzi. Accetta, inoltre, di non alterare né interferire con alcuna
informazione o materiale dei Servizi o ad essi associati.

3. COMUNICAZIONI

L'utilizzo dei Servizi avviene mediante scambio di e-mail e altre comunicazioni dal dispositivo fisso o mobile
utilizzato cio integrando una forma di comunicazione elettronica. Con salvezza delle specifiche disposizioni
di legge di carattere imperativo e per le finalita strettamente connesse al presente contratto, viene quindi
accettato che tutti i contratti, le notifiche, le informative e le altre comunicazioni che la Societa é tenuta a
fornire rispetto agli acquisti effettuati per il tramite del Sito siano resi in forma elettronica cid soddisfacendo
il requisito della forma scritta se e ove previsto dalla normativa.

4, PROPRIETA INTELLETTUALE ED INDUSTRIALE.

L'Utente comprende ed accetta che i contenuti presenti e/o resi disponibili attraverso i Servizi sotto forma di
testi, grafiche, loghi, pulsanti di icone, immagini e software afferenti al brand Sothys Paris, sono di proprieta



di Sothys International S.A.S.(FR) o dei propri fornitori di contenuti e sono protetti dalle leggi dello Stato
Italiano nonché dalle leggi internazionali in materia di diritto d'autore. L'Utente non €& in alcun modo
autorizzato ad estrarre e/o riutilizzare sistematicamente parti di essi.

I marchi ed i segni distintivi di Sothys International S.A.S.(FR) non possono essere utilizzati in relazione a
prodotti o servizi che non siano di Sothys International S.A.S.(FR), in modo tale da generare confusione tra
la clientela o in qualsiasi modo che possa denigrare o screditare I'immagine e la reputazione di Sothys
International S.A.S.(FR) o di Altea Italia s.r.l..

| Servizi utilizzano in tutto o in parte uno o piu diritti di privativa industriale ed intellettuale in titolarita
esclusiva ad Sothys International S.A.S.(FR).

5. LICENZA D’'USO

A condizione che le presenti Condizioni Generali d'Utilizzo siano integralmente rispettate, la Societa o il suo
fornitore di contenuti concedono all’'Utente una licenza limitata, non esclusiva, non trasferibile e non sub-
licenziabile per accedere ed usufruire dei Servizi.

6. RESPONSABILITA

La Societa si impegna ad assicurare che I'accesso ai Servizi sia fornito senza interruzioni e che le trasmissioni
avvengano senza errori. Tuttavia, a causa della natura di Internet, I'accesso ininterrotto e I'assenza di errori
nella trasmissione non possono essere garantiti. Inoltre, l'accesso ai Servizi potrebbe essere
occasionalmente sospeso o limitato per consentire |'effettuazione di lavori di riparazione, manutenzione o
I'introduzione di nuovi Prodotti. La Societa tentera di limitare la frequenza e la durata di queste sospensioni
e limitazioni.

La Societa non sara responsabile per (i) perdite che non siano conseguenza della propria violazione delle
presenti condizioni generali o (ii) per ogni perdita di opportunita commerciale (inclusi mancati utili, ricavi,
contratti, risparmi presunti, dati, avviamento o spese inutilmente sostenute) o (iii) qualsiasi altra perdita
indiretta o conseguente che non fosse stata ragionevolmente prevedibile, sia dall'Utente che dalla Societa,
nel momento in cui si iniziano ad utilizzare i Servizi.

Non sara altresi responsabile per qualsiasi ritardo o inadempimento agli obblighi previsti dalle presenti
condizioni generali qualora il ritardo o l'inadempimento derivino da caso fortuito o da cause di forza
maggiore. La presente disposizione non pregiudica i diritti derivanti dalla legge ed in particolare il diritto di
ricevere i beni acquistati entro un termine ragionevole ovvero di essere rimborsato in caso di mancata
consegna per circostanze derivanti da caso fortuito o per cause di forza maggiore.

Le disposizioni di legge vigenti in alcuni Stati potrebbero vietare le limitazioni di responsabilita ora indicate.
Nel caso in cui tali disposizioni risultino applicabili, le limitazioni di responsabilita ora indicate non avranno
effetto e potrebbero essere riconosciuti ulteriori diritti. Nessuna delle previsioni qui contenuta limita od
esclude la responsabilita della Societa in caso danni alla persona procurati da propria negligenza o causati
da dolo o colpa grave.

7. RISOLUZIONE E CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA.

A fronte dell'inadempimento da parte dell’'Utente rispetto ad uno o piu obblighi previsti dalle presenti
Condizioni, la Societa si riserva la facolta di risolvere il contratto precludendo I'accesso al Sito e riservandosi
in ordine alla richiesta di risarcimento del danno.

La Societa sara legittimata ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 1456 c.c. a risolvere di diritto il presente
contratto laddove riscontri un utilizzo del sito per scopi difformi da quelli in questa sede indicati nonché nel
caso in cui, in sede registrazione al Sito e/o di comunicazione dei propri dati vengano rese informazioni
false, inaccurate, non attuali e/o incomplete.

8. LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE



Le presenti Condizioni Generali d'Uso sono regolate e devono essere interpretate ai sensi delle leggi
italiane. Qualsiasi controversia dovesse originare dall’'esecuzione e/o interpretazione del presente
Contratto, sara esclusivamente di competenza del Foro di Torino.

9. MODIFICHE

La Societa si riserva il diritto di modificare i Servizi offerti, le politiche e le presenti Condizioni Generali in
qualsiasi momento per offrire nuovi Prodotti o Servizi o per adeguarsi a disposizioni di legge e
regolamentari. L'Utente sara quindi soggetto alle politiche e ai termini delle Condizioni Generali di volta in
volta vigenti nel momento in cui utilizza il Sito. Qualora una qualsiasi previsione delle presenti Condizioni
fosse ritenuta invalida, nulla o per qualunque motivo inapplicabile, tale condizione non pregiudichera
comungque la validita e |'efficacia delle altre previsioni.

10. RINUNCIA

In caso di inadempimento da parte tua alle presenti Condizioni Generali, il mancato esercizio da parte della
Societa del diritto di agire nei confronti dell’'Utente, non rappresenta una rinuncia ad agire per la violazione
degli obblighi dallo stesso assunti.



